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Resumen de la campana en andalucia.org
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Periodo de campaiia
16 de mayo al 31 de julio de 2026
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La campafa no solo genera visitas. convierte ese trafico en
identificar qué canales, mercados y comportamientos generan una demanda de

y

©)]

de los usuarios

B Chrome
Fue el navegador mas utilizado (57%).
Obtuvo la mejor interaccion (32%) con una
duracién media de 40 s.

Android WebView
Representé el 29% del tréfico, con una
interaccion del 28% y duracion media de 40 s.

NAVEGADORES

Safari

Aporté el 14% del trafico, pero registré la mayor
duracion media de sesion (1 min 32 s) con una
interaccion del 27%.
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DATOS GENERALES DE LA CAMPANA a
Destinations andalouses pour vivre le Trio d’eclipégs

Objetivo de la Prueba de Concepto: comparar el
rendimiento de los destinos y empresas incorporados entre
aficionados al astroturismo y a las actividades en la
naturaleza, mediante la interaccién con las fichas NAC.

e Agencia: NEXUS Audience (ADQ).
e Tipode campafa: Tematica temporal.

(Evento Triple eclipse en 2026, 27 y 28).
e URL de campana:
https://fr.andalucia.org/activites-et-attractions/astro
tourisme-tourism-des-etoiles/trio-declipses/
Plataformas: Programatica, Meta Ads y Google Ads.
Duracién de la campada: 19/05/26 al 31/07/26.
Mercados: Francia.
Departamento de Turismo Andaluz que lo coordina:
Area de Producto (Direccién de Turismo).

Inversion total planificada: 15.000€
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NEXUS

CTR Inversion Impresiones Clics

La estrategia de campara concentré un mayor peso de 2,68% 12.374,35 € 3.652.456 98.042
la inversién publicitaria en programética, como canal
clave para maximizar el alcance y captar el mayor
volumen de audiencias dafines al astroturismo. Distribucion de la inversiéon
Esta apuesta se tradujo también en un mayor volumen
de clics, siendo programatica la plataforma con
mejores resultados en este indicador.

orma

Al == Mt At = Programaicn

Meta Ads

La segmentacién digital combiné third-party data,
contextuales, whitelists, intereses relacionados con la
astronomia y audiencias lookalike generadas a partir de
datos first-party de andalucia.org. Ademds, el Google Ads
incremento progresivo de la inversién a medida que se
acercaba el eclipse del 18 de agosto permitié impulsar
tanto el alcance como el volumen de clics.

Programatica

Fuente: Plataformas digitales (programdtica, Google Ads y Meta Ads)

SEGMENTACION DE CAMPANA SEGUN LA TAXONOMIA PROVISIONAL DE AUDIENCIAS

PLATAFORMA AUDIENCIA TACTICA DESCRIPCION

Programdtica Webs o contenido relacionado con la Astronomia (ComsScore) Contextual Usuarios que navegan en webs o contenido relacionado con la astronomia
Programdtica Webs o contenido relacionado con el Espacio (Emetria) Contextual Usuarios que navegan en webs o contenido relacionado con el espacio

Programdtica Webs o contenido relacionado con la Astronomia (4D) Contextual Usuarios que navegan en webs o contenido relacionado con la astronomia
Programatica Usuarios interesados en la Astronomia (Eyeota) 3rd Party Usuarios que han mostrado interés en la Astronomia

Programatica Usuarios interesados en Ingenieria Aeroespacial (Eyeota) 3rd Party Usuarios que han mostrado interés en la Astronomia

Programdtica Usuarios similares a los visitantes de Astroturismo LookAlike Usuarios que son un 80% similares a los visitantes histéricos de las web de astroturismo
Programdtica Usuarios que navegan en webs de Astronomia White List Usuarios que navegan en webs especificas de Astronomia

Facebook Usuarios interesados en Astronomia Interés Usuarios que han mostrado interés en la Astronomia

Facebook Usuarios interesados en Ingenieria Aeroespacial Interés Usuarios que han mostrado interés en Ingenieria Aeroespacial

Facebook Usuarios similares a los visitantes de Astroturismo LookAlike Usuarios que son un 80% similares a los visitantes histéricos de las web de astroturismo
Google Ads Usuarios interesados en astronomia, en el universo, en astrofisica... Interés Usuarios interesados en astronomia, en el universo, el espacio.

Google Ads Usuarios interesados en telescopios Interés Usuarios interesados en telescopios

Google Ads Usuarios que usan apps de astronomia o telescopios Aplicaciones Usuarios que usan de manera recurrente aplicaciones de astronomia como Stellarium Mobile, SkySafari.
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TRAFICO GENERADO POR LA CAMPANA DE ASTROTURISMO EN LA WEB ANDALUCIA.ORG

(18 de mayo al 31 de julio)

Sesiones con Porcentaje de Duracion media
interaccion interaccion de la sesion

12.717 16.061 4.738 29,5% 38 seg 1,17

Fuente de trafico Total de Usuarios Porcentaje de | Duracion media
usuarios nuevos interacciones de la sesion

Total de usuarios Usuarios nuevos Sesiones

Vistas por sesidn

13.951

Canales de captacion
Programadtica fue el principal canal de captacién, con métricas de interacciéon y duracion de
sesion en linea con la media. Facebook fue el segundo canal en volumen, aunque registré una

menor interaccién. Google, por su parte, destaco por la calidad del trafico, con un 36% de programatica 6.444 5.763 7473 30,78% 39seg
interaccion y la mayor duracién media de sesion entre los canales de pago (47 segundos). facebook 3.634 3513 4.363 25,65% 30seg
Aunque con un volumen marginal, Fundacion Descubre presentd el mejor comportamiento google 2.844 2.413 2936 36,31% 47seg
global, con una tasa de interaccién del 62% y una duracién media de sesién de 3 min. En el -

extremo opuesto, Instagram mostré el rendimiento mas bajo, con los menores niveles tanto de Instagram 1127 70 1166 19,3% 25seg
interaccién como de duracién de sesion. Fundacion Descubre 83 58 122 62,30% 3min

Origen geogrdfico

Paris concentro el 16% de los usuarios, seguido de Lyon (3,6%) y Burdeos (3%). Navegador (TOP 3) Total de usuarios |Usuarios nuevos .Porcentc'lje de Durac.l?n media de
interacciones la sesion

Dispositivo Chrome 8126 7.177 9.096 32,5% 39 seg
El 98% de los usuarios accedié desde movil, con una duracién media de 37 seg y un 29,2% de Android Webview 3562 3.348 3.087 17.0% 32 seg
interaccion. Aunque el acceso desde desktop fue minoritario, mostré mejores métricas de -
calidad, con una duracién media de 2 min y una interaccion del 59%. Safari 2.35312.039 2.707 36:4% Slseg
Navegador
Chrome fue el navegador mds utilizado, concentrando el 58% de los usuarios. Android
WebView, con un 25% del volumen, registré el comportamiento mas débil, con la menor tasa DESKTOP ’ MoVIL ' TABLET
de interaccién y la duracién de sesiéon mds corta, un patrén habitual en tréfico procedente de Total de usuarios: 212 Total de usuarios: 13.701 Total de usuarios: 39
aplicaciones o enlaces integrados. Safari se situd en tercer lugar, con un 17% de los usuarios. _Porcentc_JJ’e de ° Porcentqle de ° Porcentaje 'de o

P . L . interaccién: 58,9% interaccién: 29,2% interaccién: 27,5%
Aungue con menor volumen, presenté los mejores indicadores de calidad del grupo, con una Duracion media de Duracion media de Ia Duracién media de la
tasa de interaccion del 36% y una duracién media de sesién de 51 segundos, lo que apunta a la sesién: 2 min. y 06 sesion: 37 seg. sesion: 17 seg.
un consumo mds pausado e interesado con el contenido. seg.

Fuente: Google Analytics
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FUNNEL DE CONVERSION PUBLICO - PRIVADO

(18 de mayo al 31 de julio)
La camparfia de Astroturismo gener6 trafico hacia 1.002 fichas

NAC, que acumularon un total de 2.323 visitas. En este primer
nivel de navegacion, se registré un 50% de interaccién y una
Visitas a fichas NAC 1.002 Fichas NAC duracion media de sesion de 11 segundos.

/

2.323 Porcentaje de interaccion: 50% Una vez que los usuarios accedieron directamente al contenido
Duracion media de la sesion: 11 seg . . 2 .
BOF del de una ficha NAC, su comportamiento mostré un mayor nivel de
destino . . interés: el porcentaje de interaccion aumenté hasta el 89% y la
Slie enluces;(;';'cms NS ";Z?C"e':]‘i;'e‘ Z’:?‘n‘i::o‘lfcgi“é:f':;:” afavoritos duracién media de la sesién alcanzé los 43 segundos.
Dumciénjmedia de la sesion: ;3 seg Estos datos reflejan que, aunque el tiempo inicial de navegacion
es reducido, las fichas consiguen retener y generar una mayor
interaccion entre aquellos usuarios que profundizan en su
contenido.
6 de Murillo Hotel Sevilla y 8 de U-Sense I
EFECTO TRACTOR
Anadidos al carrito
BOF del < 2 2 de Murillo Hotel Sevilla > _________ Por otro lado, gracias a laimplementacion del pixelado
hotel Audience en los hoteles participantes en un proyecto paralelo,
Inicios de reserva el Caso de Uso con Sevillg, se han podido registrar acciones
3 3 de Murillo Hotel Sevilla posteriores como bUsquedas, afiadidos al carrito e inicios de
D reserva.
Reservas Esto permite empezar a visualizar la trazabilidad completa de la
\_ 0 campanfa, desde la interaccidén en la parte publica hasta

acciones realizadas en entornos privados.

* El evento view_item se activa al acceder una ficha NAC, mientras que partner_referral registra los

clics en sus enlaces y add_to_favorites cuando se ariade a favoritos. Aunque se trata todavia de una muestra inicial, estos datos
** Se considera conversién cualquier clic en los enlaces de una ficha NAC (partner_referral) o cuando anticipan el tipo de sefales que podrdn analizarse

ésta se afiade a favoritos (add_to_favorites). .
progresivamente a lo largo del proyecto Nexus.
Fuente: Google Analytics
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NEXUS TRAZABILIDAD PUBLICO-PRIVADA

AUDIENCE

PIXELADO
AVANZADO

Cualquier campana

Seguimiento de la sefal desde la promocion publica hasta sefales de intencién comercial en entornos privados.

Impacto de la campaiia Astroturismo01 en el Caso de Uso: Andalucia - Sevilla - Hoteles

EMBUDO DE CONVERSION DE
E @ LOS HOTELES PARTICIPANTES

14

BUSQUEDAS EN

EMBUDO DE CONVERSION DEL DESTINO

2.323

VISITAS A FICHAS NAC

—

activa en NEXUS 307 @ >
s CLICS EN ENLACES DE "R:,j"gﬁgf"
slogtatton FICHASNAC =
derivando visibilidad SENALES DE
e interacciones al ) INTENCION
sector turistico — PRIVADA
andaluz. 6 3 9 ~—
FICHAS NAC VISITADAS
Las fichas NAC, son una excelente
oportunidad de comercializacion
para que destinos y empresas
turisticas incluyan su informacion
y enlace a web y redes en andalucia.org
e S, A

MOTOR DE HOTELES

2 Las empresas y
destinos turisticos

Periodo de camparia
@ 16 de mayo al 31 de julio de 2026

¢QUE APRENDEMOS?

@ EFECTO TRACTOR

/] Cualquier campana activa

O I] l] en Nexus Audience tiene
efecto tractor, generando
visibilidad e interacciones
con la oferta del destino.

TRAZABILIDAD

ANADIDOS 3 @
AL CARRITO que Ihcorporan HASTA LA INTENCION
_____ o gl El pixelado permite
J AUDIENCE a su registrar blsquedas,
web y motor, anadidos al carrito e

3
INICIOS DE

pueden conocer

qué reciben del

inicios de reserva en
entornos privados.

RESERVA trafico de
1 audiencias de @ PRIMERA SENAL DE
Aridabicia; CONEXION PUBLICO-

0

RESERVAS
CONFIRMADAS

@

PRIVADA

Todavia no demuestra
conversidn final, pero si
permite empezar a medir
el recorrido completo de
la demanda.

El valor no esta solo en medir visitas, sino en

e ( nexus.andalucia.org

Cofinanciado por
la Unién Europea

2.3

cOD
a

con en el sector para mejorar futuras campafias. FoiiA

23
VISITAS A E

2 & 3
ANADIDOS E INICIOS DE

S NAC ® 0 ALCARRITO RESERVA
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Andalvria

NEXUS

FICHASNAC

TOP 10 de Fichas NAC mas visitadas durante la campana

(18/05/26 - 31/07/26)

C

ASTROTURISMOOT1 - Informe final de aprendizajes

)@

Los destinos que han despertado mayor interés entre los usuarios de
la campafia han sido Sevilla, Malaga y Granada.

Por tipologia de ficha, las mayores conversiones se concentraron en
alojamientos (14%), seguidos de visitas culturales (10.9%) y
musica/conciertos (10.2%). En alojamiento destacé especialmente
Granada, mientras que las visitas culturales se concentraron
principalmente en Sevilla.

(not set)
Sevilla
Malaga
Granada
Cérdoba
Almunécar
Vera
Cadiz
Almeria
Ronda
Antequera
Tabernas
Olvera

Mairena del Aljarafe

FICHA NAC CIUDAD
Territorio Cueva Benalla 107
Vera Vera 90
Alcald la Real Alcalé la Real 77
Plaza de Espafia Sevilla 7
Iconica Sevilla Festival sevilla 20
Los Gallardos Los Gallardos 19
Olivier Bernoux Sevilla 17
Parque Minero de Riotinto Minas de Riotinto 14
Duna de Bolonia Tarifa il
Parque de la Paloma Benalmadena 10
FICHAS NAC CIUDAD
Baros Arabes El Ventorro Alhama de Granada 3
Torremolinos Torremolinos 2
Romeria del Rocio (not set) 2
Plateria Califal Cérdoba 2
Observatorio Astronémico de El Torcal Antequera 2
Hébergement touristique Casa Atalaya Conil de la Frontera 2
Apartments Cuevas La Granja Benalla 2
Suma total 15

e < nexus.andalucia.org

Cofinanciado por il 1E
la Unién Europea Elllé

MINISTERIO
DE HACIENDA

Jerez de la Frontera
Alhama de Granada

[$ ]3]
O\O\O\\’

Actividades deportivas

Gastronomia General
Transporte Alojamientos
Parques de acio

Espacios naturales
z Visitas cullurales

Flamsnco

Empresas actividade.. /
Exﬁowones! Museos / _Musica / Canciertos
Informacion turistica
Playas Salud y belieza

ra I
Fiestas Monumentos / Patrim

Cudades o municiplos "

Compras

Efecto tractor: nuevamente se observa esta efecto en otras
campanas simultédneas. Las 3 primeras fichas NAC y la octava mas
visitadas son precisamente de destinos incluidos en la campafia

SostenibilidadOl.
Fuente: Google Analytics
e — Junta
w=r= Fondos Europeos de Andalucia
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Andaliia
NEXUS

RENDIMIENTO DE LA LANDING

(18 de mayo al 12 de agosto)
El principal origen de las visitas a la landing ha sido el tréfico orgénico, con casi el 50% del total, seguido de la campafa de Astroturismo, que ha generado el 25%
de las visitas. Ademds, se registré un pico significativo de tréfico el dia previo al eclipse, coincidiendo con el momento de mayor interés medidtico por el evento.

+audience

Duracion media de la sesion
52 seg

Porcentaje de interaccidn

Usuarios nuevos

15.895 35%

Total de usuarios

Total de Visitas

22.731 19.053

11 ago
Dia previo al The Hacked Thermometer

eclipse
Otros

‘ Campana Sostenibilidad

19 may
Inicio de la . 3\

campafia
\ 31jul I\ / \
Parada de . | |
. P |

campaiia Campana Astroturismo01

)@

Organico

Fuente: Google Analytics

3 mme, |

LIRS B4
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Tipo de archivo

Andalvria, ,
NEXUS

RENDIMIENTO DE LA LANDING

(18 de mayo al 12 de agosto)

En cuanto al consumo de contenido, 3.725 usuarios (19.5% del
total) visualizaron el video principal de la landing, que alcanzé
un 98% de interaccién y una duracion media de sesion de 1
minuto y 23 segundos, reflejando un elevado nivel de interés
entre los usuarios que accedieron al contenido.

Respecto a los materiales descargables, el decélogo fue el
recurso con mayor interés, con un total de 92 descargas, frente
a las 5 descargas de la guia.

B Organico [l Referral fundaciondescubre [l Campania Astroturismo [l Campaia Sostenibilidad
Decalogo 8 Lt ]
Guia
0 25 50 75 100

Fuente: Google Analytics
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Trio d'éclipses en Andalousie : trols ans pour lever les yeux vers le
clel
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Checklist pour
observer I'éclipse
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Destinations andalouses pour vivre le Trio d'eclipses
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Astrotourisme en
Andalousie : bien
qu'une éclipse
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RENDIMIENTO DE LA LANDING

(18 de mayo al 12 de agosto)

El andlisis del scroll nos permite identificar qué bloques de la landing han generado mayor interés y hasta qué punto han avanzado los usuarios en la navegacion. Para ello, se han
analizado los niveles de scroll del 25%, 50%, 75% y 100%, relaciondndolos con los contenidos visualizados y sus principales métricas de interaccion.

Los datos muestran que la mayor parte de los usuarios concentré su atencion en la parte inicial de la pagina, especialmente en el video principal y en los contenidos situados
hasta el 25% de scroll, tramo en el que también se registré un mayor tiempo de permanencia. A partir de este punto, el interés disminuye de forma considerable.

Entre los usuarios que alcanzaron el 100% de la landing, aunque el tiempo medio de permanencia fue reducido, se registraron clics en los enlaces a las redes sociales de Andalucia
situados al final de la paging, lo que indica que este bloque si generd cierta interaccion.

Como principal oportunidad de mejora, las fichas NAC se encontraban en una posicidon demasiado avanzada dentro de la landing, siendo necesario alcanzar aproximadamente el
50% de scroll para acceder a ellas. La baja permanencia registrada en este bloque sugiere que su ubicacion pudo limitar su visibilidad y capacidad de conversion. De cara a

futuras campafias, seria recomendable situar este contenido en una posicion mas alta de la pagina, facilitando su descubrimiento y aumentando las posibilidades de
interaccion y conversion.

scroll 25%

Total de usuarios: 10.681

scroll 50%

Total de usuarios: 9.916

scroll 75%

Total de usuarios: 9.552

scroll 100%

Total de usuarios: 5.007
Porcentaje interaccion: 42%
Duracion media: 2s

Porcentaje interaccion: 49%
Duracién media: 8s

Porcentaje interaccion: 45%
Duracién media: 1s

Porcentaje interaccion: 43%
Duracién media: 0s

Nscans Aeshinks an rvsciont - Asresesrires - Tortuma o dechas

Destinations andalouses pour vivre le Trio d'eclipses

Trio d'éclipses en Andalousie : trois ans pour lever les yeux vers le ciel

Entro 2026 st 2028, MEzpagne vivra me séguance astronomigus exceptionnalie. L' Andslousio sara lun des
territoires dlés pour en profiter, orgamiser une escapade ot cbserver lo Giel ea toute sécurits.

Andabioia

Comment vous préparer " =
¢ . i
=] £ ] = .
L'ii.-d.—"h dicgr do
Y Almaria Sovila
e ( nexus.andalucia.org > - I(;oS::sr;c:Ea:;::
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Andaliria

NEXUS

RENDIMIENTO DE LA LANDING

(18 de mayo al 12 de agosto)

FICHAS NAC

Dentro de la landing de campaiia, se visitaron 7 de las 63 fichas NAC disponibles. Aunque el
volumen de fichas consultadas fue reducido, aquellas que recibieron visitas registraron un 100% de
interaccion y una duraciéon media de sesion de 5 minutos y 12 segundos, lo que refleja un elevado
nivel de interés entre los usuarios que accedieron a este contenido.

Las fichas mds consultadas fueron el Observatorio Astronémico de El Torcal, con 8 visitas, y el
Observatorio Astronémico Hispano-Alemén de Calar Alto, con 7 visitas. Ademds, la ficha de El
Torcal fue marcada como favorita en dos ocasiones.

Sin embargo, no se registraron clics en los enlaces disponibles dentro de las fichas, lo que supone
una oportunidad de mejora para reforzar las llamadas a la accion y favorecer una mayor
conversion desde estos contenidos.

Fichas NAC Ciudad Provincia

Observatorio Astronémico de El Torcal Antequera Malaga 8
Observatorio Astronémico Hispano-Aleman

Calar Alto (CAHA) Bacares Almeria 7
Astronomia Cabo de Gata Nijar Almeria 5
Real Instituto y Observatorio de la Armada San Fernando Cadiz 2
Observatorio Astronémico de Sierra Nevada Monachil Granada 2

Puebla de Don

Observatorio Astronémico de La Sagra Fadrique Granada 2
Mirador Astronémico de la Sierra de Castril Castril Granada 2
TOTAL 28

Fuente: Google Analytics
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AUDIENCIAS GENERADAS

(18 de mayo al 12 de agosto)

La campafia de Astroturismo ha contribuido a ampliar
las audiencias vinculadas al interés por la astronomia,
alcanzando un total de 4.959 usudrios nuevos. Este
crecimiento permite consolidar una base de usuarios
cualificados y afines a este tipo de contenidos.

Ademds del impacto generado durante la campafa,
estas audiencias constituyen un activo relevante para
futuras acciones de comunicacién, ya que permitirdn
ampliar el alcance y mejorar la segmentacion de las
proximas campanas de astroturismo, especialmente las
previstas en torno a los eclipses de 2027 y 2028.

Fuente: Google Analytics
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AUDIENCIAS GENERADAS

(18 de mayo al 12 de agosto)

ASTROTURISMOOI - Informe final de aprendizajes

Las principales audiencias creadas o ampliadas en el marco de la campana de Astroturismo son las siguientes:

Tipo de audiencia

Volumen total de
audiencias

Landing Campafia
Astroturismo

Interesados en Naturaleza
(Subcategoria:
Astroturismo)

Interesados en
Astroturismo o afines

Descripcion

Usuarios que han visitado
la landing del Trio de
Eclipses desde cualquier
fuente, incluida la
campanfay el trafico
orgdnico.

Usuarios que han visitado
contenidos de
astroturismo dentro de la
categoria general de
Naturaleza en
andalucia.org.

Usuarios que han visitado
paginas de andalucia.org
relacionadas
especificamente con
contenidos de
astroturismo.

Captacion de
nuevos usuarios en
Google Analytics
durante la
campaiia (18 mayo
al 31de julio)

4.959

1.920

3.016

23

Volumen de
usuarios en
Google
Analytics
acumulados
hastael 12de
agosto

33.730

2.603

6.661

24.466

Volumen de Volumen de
usuarios en usuarios en
Programatica a Meta
31dejulio a 31de julio

15.706 10.800 -12.700

146 3.000-3.500

15.560 7.800-9.200

Nota: Cabe senalar que un mismo usuario puede formar parte de varias audiencias, por lo que el total de usuarios Gnicos no
coincide con la suma de usuarios generadas en cada audiencia.

Fuente: Google Analytics.
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Ademads, la campafia ha generado impacto en otras audiencias

secundarias, destacando los visitantes de la landing de
Sostenibilidad, con un total de 101 usuarios.

Total de Usuarios
Nombre de la audiencia usuarios nuevos

Usuarios en landing - Sostenible

Inter en Nueva Categoria
Turistico

Interesados en Sevilla

Interesados en Nueva Cat fa Cultura

9

Interesados en Nueva Categoria
Tradiciones

Interesados en Subcategoria Alojamientos

Interesados en Nueva Categoria Deportes

Interesados en Nueva Categoria
Negocios/Mice

Interesados en Cérdoba
Interesados en Huelva

Interesados en Nueva Categoria Mar

Interesados en Nueva Categoria Ocio
Interesados en Almeria

Interesados en Granada

Interesados en Mdlaga

Interesados en Jaén

Interesados en Cédiz

Interesados en Flamenco

Interesados en Nueva Categoria
Gastronomia

Interesados en Subcategoria Transportes
Interesados en Alojamientos de Sevilla

Interesados en Nueva Categoria Bienestar

Interesados en Nueva Categoria Compras
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APRENDIZAJES DE LA CAMPANA

Astroturismo0O1

Una segmentacion
tematica eficaz para
captar audiencias
cualificadas

La apuesta por una campana
centrada especificamente en
Astroturismo ha demostrado
ser una estrategia eficaz para
captar audiencias con un
mayor interés y afinidad por
esta tematica. Este enfoque
ayuda a generar un volumen
de usuarios suficientemente
cualificado, creando una base
de audiencia con potencial de
reutilizacion en futuras
acciones de astroturismo.
Ademads, el uso de audiencias
third-party especializadas en
astronomia ha contribuido a
ampliar el alcance de la
campafia y a conectar con
nuevos usuarios afines,
complementando la captacién
generada a través de las
audiencias propias.

El movil, principal
dispositivo de
navegacion

Practicamente el 100% de los
usuarios procedentes de la
campafia accedieron a la web
desde dispositivos méviles.
Este comportamiento refuerza
la importancia de plantear la
experiencia de usuario, los
contenidos y los formatos
creativos bajo un enfoque
mobile first, especialmente en
futuras campanas de
caracteristicas similares.

El video favorece la
interacciony la
permanencia

La incorporacién de contenido
en video en la parte superior
de la landing, junto con su
reproduccion automatica, ha
contribuido a captar la
atencion de los usuarios desde
el primer momento y a
incrementar el tiempo de
permanencia en la pdgina. Esto
pone de manifiesto el potencial
del formato audiovisual como
recurso para generar una
mayor interaccién con el
contenido de campana.

La jerarquia de
contenidos puede
mejorar la conversion

El andlisis de navegacion
muestra una oportunidad de
mejora en la ubicacién de las
fichas NAC. Al encontrarse en
una zona mds avanzada de la
landing, su visibilidad quedd
limitada a los usuarios que
profundizaron mas en la
pdgina. De cara a futuras
acciones, seria recomendable
situarlas en una posicion mas
destacada, facilitando su
descubrimiento y aumentando
las posibilidades de interaccion
y conversion.

Sevilla, Malaga 'y
Granada concentran
el mayor interés

A nivel de destinos, Sevilla,
Mdlaga y Granada han sido los
que han despertado un mayor
interés entre los usuarios de la
campafia. Este aprendizaje
puede servir para orientar
futuras acciones de
comunicacion y priorizar
aquellos destinos que han
demostrado una mayor
capacidad de atraccién dentro
de la temdatica de astroturismo.
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Automatizacion del control de errores Recomendaciones para las siguientes ediciones de campana:

La gestiébn manual de las UTMs en las plataformas digitales aporta flexibilidad, aunque Tras esta prueba de concepto con un presupuesto minimo, si se quiere generar
también incrementa el riesgo de errores de configuracion. Estos errores afectan a la pernoctas en 2027 y 2028 al ser el eclipse de mayor calidad en Andalucia, se
correcta atribucién en Google Analytics y, por tanto, dificultan la medicién precisa de la recomienda reforzar la inversién y mantener la campana al menos 3 meses de
contribucién de cada campafia. manera intensiva.

No obstante, NEXUS Audience dispone ya de 2 mecanismos de correccién para cuando los Trabajar especialmente los contenidos NAC de las fichas de destinos y empresas
stakeholders generen equivocadamente alguna URL: participantes, mejorando la experiencia de usuario.

° Filtrar en GA4 a través de otros pardmetros, como la ruta de la pagina de destino, Coordinar anticipadamente todas las acciones de esta colaboracion,
que permiten detectar y diagnosticar las incidencias, por ejemplo, cuando una especialmente para incluir en medios el mismo enlace que en la campana,
campana dirige por error a una landing diferente de la prevista. Este mecanismo potenciando asi su difusion.
estd pendiente de ser estandarizado y automatizado actualmente.
Mecanismo de sobrescritura de los nombres de las lineas técticas, el
zero_tactic_line, que permite modificar incluyendo el histérico para que el modelo
semdntico lo lea correctamente y los datos para los cuadros de mando se
actualicen.

Esto permitird reducir errores, mejorar la consistencia de los datos y garantizar una
atribucion mas fiable a medida que aumenten el volumen y la complejidad de las
campanas.
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